
 

Unsere Leidenschaft sind Verbindungen, sie treibt uns an und macht uns als mittelständisches 

inhabergeführtes Unternehmen in 4. Generation zu einem Global Player für die sicherheitsrelevante 

Verbindungstechnik, insbesondere in der Windenergieanlagenindustrie. Weiter gehören die 

Automobilindustrie und der Anlagen- und Stahlbau zu unseren weltweit agierenden Kunden. Heute sind 

die erneuerbaren Energien das Thema in allen energiepolitischen Diskussionen. Auch wegen technisch 

ausgereifter und qualitativ hochwertiger Verbindungstechnik halten sie den enormen Kräften stand. Eine 

große Anzahl der bedeutendsten Hersteller von Windkraftanlagen vertrauen dabei auf 

Verbindungselemente von FRIEDBERG – dem Global Player für “Windschrauben”. 

Zur Verstärkung unseres Teams -Automotive- suchen wir für unseren Standort in Gelsenkirchen zum 

nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n 

Mitarbeiter für den Vertriebsinnendienst Automotive 

(m/w/d) 

(in Teilzeit / Vollzeit | 30 - 40 Std.) 

Ihre Aufgaben: 
 

• Erstellung von Angeboten, Anfragebearbeitung, E-Mail, Telefon 

• Auftragsbearbeitung und –erfassung, Bearbeitung von Liefereinteilungen 

• Auftrags-, Lieferschein- und Rechnungskontrolle 

• Terminüberwachung und Reklamationsbearbeitung 

• Erstellung von Gutschriften und Belastungen 

• Organisation von Sonderfahrten/ -frachten 

• Allgemeine Verwaltungs- und Bürotätigkeiten, Schriftverkehr deutsch / englisch 

• Interne Unterstützung des Vertriebsaußendienste 

Ihr Profil: 
 

• Eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (z.B. Industriekauffrau-/mann, Kauffrau/-mann 

im Groß- und Außenhandel) oder vergleichbare Qualifikation 

• mind. 2 – 3 Jahre Praxiserfahrung, idealerweise im Vertriebsinnendienst im produzierenden 

Gewerbe, vorzugsweise in einem Unternehmen ähnlicher Größe und Struktur 

• Gute Kenntnisse in der Anwendung von MS-Office und im PPS-System  

• Technische Erfahrung & Verständnis 

• Gute kaufmännische und betriebswirtschaftliche Kenntnisse 

• Die Beherrschung der englischen Sprache in Wort und Schrift sollte gegeben sein 

• Sicheres und freundliches Auftreten kennzeichnen zudem Ihre Person 
 

Das können wir bieten: 
 

• Eine verantwortungsvolle Aufgabe mit Handlungsfreiräumen und flachen Hierarchien 
• Sorgfältige Einarbeitung in das Tagesgeschäft 

• Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeitregelung) 

• 30 Tage Urlaub 

• Betriebliche Altersvorsorge 

• Notwendige betriebliche Schulungen 

• Moderne technische Ausstattung 

• Kostenlose Parkplätze  

• Gute Verkehrsanbindung 

• Perspektive zum Dienstradleasing (Job-Rad) 

• Eine langfristige Perspektive und eine vertrauliche Zusammenarbeit 
 

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung (tabellarischer Lebenslauf, Gehaltsvorstellung, 

möglicher Eintrittstermin). 

Ihr Weg beginnt hier 
https://www.august-friedberg.com/de/karriere/ 
 

August Friedberg GmbH 
Personal, Stichwort: Mitarbeiter Innendienst 
Frau Mirjam Kannenberg, Postfach 100843 

45808 Gelsenkirchen 
personalwesen@august-friedberg.com  

www.august-friedberg.com 
 

https://www.august-friedberg.com/de/karriere/
http://www.august-friedberg.com/

